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Prot. n. 2055/C1        Stresa, 24 ottobre 2016 

 
 

Ai genitori degli alunni iscritti  
nell’Istituto C. Rebora di Stresa (VB) 

Comunicazione N. 15 

 
Cari genitori, 
 

finalmente la complessa macchina organizzativa della nostra scuola è stata avviata e, solo 
pochi giorni fa, abbiamo visto concludersi anche la fase relativa all’elezione dei rappresentanti 
tra i genitori di ogni classe e di ogni plesso dell’Istituto.  
Nel salutare i nuovi eletti, porgo a tutti il mio augurio sincero di affrontare il nuovo anno 
scolastico in modo sereno, entusiastico e nell’ottica di una sana e proficua collaborazione con 
tutte le componenti della nostra scuola.  
Sappiamo tutti che, attraverso il lavoro di raccordo tra genitori e docenti, i rappresentanti di 
classe hanno l’arduo ruolo di rendersi portavoce delle istanze e dei bisogni degli altri genitori  
e di proporsi come efficace punto di riferimento e di equilibrio tra le parti. Per fare questo, 
hanno la necessità di scegliere i modi più opportuni per veicolare messaggi, che abbiano le 
caratteristiche di trasparenza, oggettività ed equilibrio.  
Sarebbe auspicabile, e so che condividerete il mio pensiero e quello dei miei docenti, di 
evitare il più possibile l’utilizzo di nuovi mezzi comunicativi e in particolare dei social network 
per la condivisione di informazioni concernenti la scuola. Saprete senz’altro, che per quanto si 
cerchi di attivare modalità elevate di privacy e di costituire gruppi chiusi, l’ingranaggio a volte 
perverso di tale comunicazione non riesce a dare la necessaria garanzia di riservatezza. 
L’utilizzo inappropriato e disinvolto di tali mezzi ha portato spesso ad un tale corto circuito da 
ingenerare enormi malumori e, nei casi più gravi, anche tediosi risvolti penali.  
La stessa scuola ha agli atti, dal mese di maggio 2016 in poi,  un corposo e poco edificante 
carteggio di chat di genitori che contengono frasi offensive rivolte alla mia persona e ad alcuni 
dei miei docenti, talmente lesive della persona umana da essere suscettibili di querela.  
Questo, credetemi, è il minimo, poiché riguarda la sfera degli adulti che hanno gli strumenti 
per decodificare i messaggi e per scegliere le modalità che ritengono opportune per difendersi 
(a tal proposito è allo studio dello staff, la scelta delle azioni che la scuola metterà in campo 
per tutelarsi da tali gravi atti).  
Al contrario però, se oggetto delle chat degli adulti sono i nostri bambini e i nostri ragazzi, la 
faccenda assume dei contorni foschi e ben più preoccupanti.  
La nostra scuola, senza timore di smentita, ha sempre utilizzato mezzi di comunicazione 
adeguati, vigilando e ponderando con cura la veicolazione dei messaggi. Si renderà pertanto 
disponibile nel prevedere per questo anno scolastico, la progettazione di attività concernenti 
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l’uso consapevole dei social e dei nuovi media da parte dei ragazzi, anche tenendo conto delle 
istanze pervenute dai genitori nei giorni scorsi.  
Sarebbe il caso di prevedere una attività progettuale dello stesso tipo rivolta a noi adulti? 
Pensiamoci. 
 
Nel frattempo, i modi, i tempi e l’articolazione delle attività destinate ai nostri ragazzi sarà 
esclusivo appannaggio dei docenti, che hanno naturalmente gli strumenti culturali, 
professionali e metodologici per affrontare l’argomento nel modo giusto. 
 
MI rivolgo infine davvero a tutti, auspicando la promozione tra le parti di un dialogo costante, 
civile, costruttivo e appagante ponendo al centro della nostra attenzione solo il benessere dei 
nostri ragazzi, evitando quanto più possibile le polemiche sterili, le aggressioni gratuite, 
spesso dettate dalla non corretta conoscenza dei fatti o dalla eccessiva intransigenza.  
Io sono sicura che ci riusciremo, probabilmente commettendo a volte e  in buona fede 
qualche errore, ma cercando immediatamente di rimediare ad essi, ripartendo con più 
determinazione di prima. 
Bisogna aver fiducia nell’istituzione scolastica, noi ci crediamo e ce la mettiamo tutta. Ogni 
giorno. 
 

Un’ultima, doverosa precisazione di servizio: onde evitare spiacevoli disguidi, gli eventuali appuntamenti con il 
Dirigente Scolastico potranno essere richiesti strettamente  in orario di servizio  e solo ed esclusivamente previa 
telefonata alla Segreteria dell’ Istituto.  
Si prega, inoltre, di non utilizzare assolutamente  numeri di telefono privati per contattare i docenti di staff su 
argomenti concernenti la scuola a meno che non sia stato concesso il permesso dal docente stesso.  

 
Cordiali saluti  

                                                                                              IL DIRIGENTE SCOLASTICO 
                                                                                            

         Prof.ssa Claudia Giaquinto 
 


